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	三、学习年限
	四、职业岗位范围（面向）
	1.总体培养目标
	主要面向制造业、商品流通业、服务业和电子商务行业中的中小型企业，培养具有良好的职业素养，掌握电子商务
	2.高级技能
	依据国家职业标准《电子商务员》(国家职业资格三级)，培养学生掌握现代获取、分析信息的基本技能，能解决
	（二）培养规格
	1.职业素养
	（1）能严格执行企业岗位要求或工作制度，服从企业工作安排；
	（2）具有一定的人文艺术、社会科学知识，对自然社会生活和艺术具有一定的鉴赏能力和高尚的生活情操与美的
	（3）具有从事专业工作安全生产环保职业道德等，能遵守相关法律法规；
	（4）具备从事专业相关工作所必需的文化基础知识，具备正确的语言文字表达能力；
	（5）能吃苦耐劳、忠于职守、严于律己、自觉认真履行各项职责；
	2.专业知识和技能
	（4）具备网络信采集、筛选和编辑的能力，能够根据要求进行网站内容更新、策化与制作；
	（5）具备网店设计与装修的能力，能够根据产品页面需求，进行页面设计、布局、美化和制作；
	（6）能够根据不同商品类型进行产品策划、分类管理；
	（7）能够正确进行网络营销，应对客户咨询、异议、处理客户投诉，进行客户个性化服务等；
	（8）能够运用移动商务平台进行活动策划、营销推广、移动店铺的运营与管理；
	（9）能够根据网站(店)推广目标，选择合理的推广方式，进行策划、实施和效果评估与优化；
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